
 
 
 

รายงานการด าเนินการ 
ตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖  
รอบ ๖ เดือน (เดือนตุลาคม ๒๕๖๕ - มีนาคม ๒๕๖๖) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เทศบาลต าบลกุดประทาย 
                    อ าเภอเดชอุดม จังหวัดอุบลราชธานี



 
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลต าบลกุดประทาย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๖ 

  จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕ ซึ่งเทศบาลต าบลกุดประทายได้คะแนน
95.77 คะแนน ระดับผลการประเมิน AA แต่ยังมีข้อที่ต้องพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น น ามาสู่ข้อเสนอแนะในการก าหนดมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงานของ เทศบาลต าบลกุดประทาย ดังนี้ 

ประเด็นที่ต้อง
ปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้อง

พัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

การด าเนินการ 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การ
เปิดเผยข้อมูล
เครื่องมือการประเมิน 
OIT 
 -ตัวช้ีวัดย่อย 
ที่ 9.2  
การบริหารงาน  ข้อ 
O 14 
ขาดองค์ประกอบ
วิธีการขั้นตอนการ
ให้บริการ, ไม่มีการ
จ าแนกหลักเกณฑ ์

- ให้งานประชาสัมพันธ์  
ง า น ธุ ร ก า รก อ งแ ต่ ล ะ
ส า นั ก / ก อ ง เ ป็ น
ผู้รับผิดชอบ 

 

-จัดท าขั้นตอนการรับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงาน มี
ข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติ ก าหนดวิธีการขั้นตอนการ
ให้บริการหรือการติดต่อ 
- รายงานผลการปฏิบัติให้นายกเทศมนตรีทราบทุก 6 เดือน 
- เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและช่องทางอื่นๆ 
 
 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการจัดท าขั้นตอน
การรับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงาน มีข้อมูล
รายละเอียดของการปฏิบัติ ก าหนดวิธีการขั้นตอน
การให้บริการหรือการติดต่อแล้วรายงานผู้บริหาร
เพื่อเผยแพร่บนเว็บไซต์ ให้เป็นปัจจุบัน ภายใน
ระยะเวลา 6 เดือน 
๒. ผู้บริหารมีการติดตามการด าเนินการทุก6 
เดือนเพื่อให้เจ้าหน้าที่เร่งด าเนินการให้แล้วเสร็จ
ตามระยะเวลา และเผยแพร่บนเว็บไซต์หน่วยงาน 

จัดท าขั้นตอนการรับบริการหรือติดต่อ
กับหน่วยงาน มีข้อมูลรายละเอียดของ
การปฏิบัติ ก าหนดวิธีการขั้นตอนการ
ให้บริการหรือการติดต่อแล้ว ด าเนินการ
เมื่อวันท่ี 8 เดือนกุมภาพันธ์ พ.ศ.2566 
 

ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 
การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากร
บุคคล  
 ข้อ O27 
การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล   
 -ไม่มีการจ าแนก
หลักเกณฑ ์

-ง านก า ร เ จ้ า หน้ า ที่
ส านักปลัดเทศบาล 

-จ าแนกหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลที่ยังใชบ้ังคบัในหน่วยงานให้เป็นปัจจุบนั 
1.การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร 
2.การบรรจุแต่งตั้งบุคลากร 
3.การพัฒนาบุคลากร 
4.การประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
5.การให้คุณให้โทษและการสร้างขวัญก าลังใจ 
-เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและช่องทางอื่นๆ 
 

-ให้เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบด าเนินการให้แล้ว
เสร็จภายในปีงบประมาณ 2566 
-ผู้บริหารก ากับติดตามการด าเนินการและ
รายงานผลการปฏิบัติให้นายกเทศมนตรีทราบ
ทุก 6 เดือน 
-ประชาสัมพันธ์หลักเกณฑ์ของหน่วยงานบน
เว็บไซต์ให้เป็นปัจจุบัน 
 

จ าแนกหลักเกณฑ์การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลที่ยังใช้บังคับ
ในหน่วยงานให้ เป็นปัจจุบันแล้ว
ด าเนินการแล้วเมื่อวันที่31เดือน
มีนาคม พ.ศ.2566 
 



 
 

-๒- 
 

เครื่องมือการประเมิน EIT 
ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุง
แก้ไข/ 

ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

การด าเนินการ 

ข้อ E11 และข้อ E12 
การปรับปรุง การ
พัฒนาคุณภาพ
ด าเนินงานของ
หน่วยงาน 
 

- ให้งานประชาสัมพันธ์
ส านักปลัดเทศบาลเป็น
ผู้รับผิดชอบ 

 

- เจ้ าหน้าที่ เพิ่ม ช่องทางประชาสัมพันธ์ผลการ
ด าเนินการของหน่วยงานให้หลากหลาย 

-รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี ควรปรับปรุง
พัฒนาคุณภาพด าเนินงานของหน่วยงาน อย่างชัดเจน 
และควรน าไปเผยแพร่ให้ประชาชนรับทราบในรูปแบบ
ต่าง ๆ เช่น แผ่นพับอินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ 
ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์  

 

 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ รายงาน
สรุ ปจ านวนช่ องทางการติ ดต่ อ
หน่วยงานและการประชาสัมพันธ์
ช่องทางการติดต่อหน่วยงานให้
ผู้บริหารทราบ ทุก 6 เดือน  
๒.  ผู้ บ ริ หารก าชั บ เจ้ าหน้ าที่ ใ น
หน่วยงานประชาสัมพันธ์ช่องทางการ
ติดต่อหน่วยงานในทุกภารกิจงาน 
และก าชับให้เจ้าหน้าที่รายงานผล
การด าเนินการประชาสัมพันธ์อย่าง
ต่อเนื่อง 
-ประชาสัมพันธ์ช่องทางการติดตอ่ความ
พึงพอในของผู้รับบริการรวมทั้งผลการ
ด าเนินงานประจ าปีของหน่วยงานบน
เว็บไซต์ 
 

ไดด้ าเนินการแล้วบางส่วนเมื่อวันที่
23 เดือนมีนาคม พ.ศ.2566 และ
อยู่ระหว่างการด าเนินการเพิ่มช่อง
ทางการประชาชนสัมพันธ์(ยูทูป) ซ่ึง
จะได้รายงานให้ทราบอีกครั้งเมื่อสิ้น
ปีงบประมาณ2566 ( 6 เดือนหลัง) 

 
 
 
 
 
 



-3- 
ประเด็นที่ต้องปรับปรุง

แก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

การด าเนินการ 

ข้อ E14 หน่วยงาน
ควรจัดท าและเผยแพร่
ช่องทางการติดต่อ - 
สอบถามข้อมูล โดยมี
ลักษณะเป็นการ
สื่อสารสองทาง และ
ช่องทางการรับฟัง
ความคิดเห็น ของผู้
ที่มาติดต่อหรือรับ
บริการ 

- ให้งานประชาสัมพันธ์งาน
ธุรการกองแต่ละส านัก/กอง
เป็นผู้รับผิดชอบ 

 

-เจ้าหน้าที่จัดท าและเผยแพร่ช่องทางการ
ติดต่อ - สอบถามข้อมูล โดยมีลักษณะเป็น
การสื่อสารสองทาง และช่องทางการรับฟัง
ความคิด เห็น ของผู้ที่ มาติดต่อหรือรับ
บริการ เช่น เมจเชนเจอร์ และเผยแพร่
ช่องทางบนเวปไชค์ 

-เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดให้มีช่องทางการ
รับฟังความคิดเห็น ให้หลากหลายช่องทาง 
เช่น ช่องทางรับฟังความคิดเห็นบนหน้า
เว็บไซต์หน่วยงานตนเอง หรือช่องทางอ่ืนๆ 
ที่สามารถโต้ตอบพูดคุยกับผู้รับบริการได้  

-ด าเนินการประชาสัมพันธ์ สร้างการรับรู้ถึง
ช่องทางการรับฟังความคิดเห็นให้
บุคคลภายนอกรับทราบให้มากท่ีสุด 

๑ . เ จ้ าหน้ าที่ ผู้ รั บ ผิ ดชอบด า เนิ นการ
ประชาสัมพันธ์ช่องทางการรับฟังความ
คิด เห็น ให้บุ คคลภายนอกทราบอย่ า ง
สม่ าเสมอ 
๒.ผู้บริหารก าชับติดตามให้มีช่องทางในการ
รับฟังความคิดเห็นหรือค าติชมในการ
ให้บริการ และให้เจ้าหน้าที่รายงานผู้บริหาร
ทราบทุก ๖ เดือน ภายในเดือนเมษายน 
และเดือนตุลาคม ของทุกปี 

เ จ้ า ห น้ า ที่ ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ 
ด าเนินการให้มี เมจเชนเจอร์ 
และเผยแพร่ช่องทางบนเวปไชค์ 
ด าเนินการเมื่อวันที่ 30 เดือน
มีนาคม พ.ศ.2566 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
-4- 

 
เครื่องมือการประเมิน IIT 
ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อ านาจ 
 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุง
แก้ไข/ 

ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

การด าเนินการ 

ข้อ I13, ข้อ I14, ข้อ I15 
ผู้บังคับบัญชาควรน าผลการ
ประเมินในด้านการ
มอบหมายงาน การ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
และการคัดเลือกเพ่ือการ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล มา
ก าหนดนโยบายหรือ
แผนการบริหารทรัพยากร
บุคคล 
 
 

-งานการเจ้าหน้าที่ 
ส านักปลัดเทศบาล
ผู้รับผิดชอบ 
 

-ผู้บริหารควรจัดท านโยบายหรือ
แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล
เพ่ือการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
- การมอบหมายงานต้องค านึงถึง
ความสามารถ คุณวุฒิ 
- การประเมินผลการปฏิบัติงาน
และการคัดเลือกต้องมีผลงานเชิง
ประจักษ์ 
- การพัฒนาส่ ง เสริมความรู้ ให้
พนักงานลูกจ้างพนักงานจ้างต้อง
ได้รับการพัฒนาอย่างน้อยปีละ  
1 ครั้ง 
 

-เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการให้แล้ว
เสร็จภายในปีงบประมาณ2566 

- รายงานผลการปฏิบัติให้นายกเทศมนตรี
ทราบทุก 6 เดือน 
- ผู้บริหารก ากับติดตามการด าเนินการ
ของเจ้าหน้าที่ทุก 6 เดือน 

ผู้ บ ริ ห า ร จั ด ท า น โ ย บ า ย
บริหารงานบุคคลแล้วเมื่อวันที่ 
4 เดือน ตุลาคม พ.ศ. 2565 

 
 

                      
                              (นายวิทยา    ส าเภา) 

                                นายกเทศมนตรีต าบลกุดประทาย 

 


