
 
 
 

ประกาศเทศบาลต าบลกุดประทาย 
เรื่อง  มาตรการ การใช้ดุลยพินิจและอ านาจหน้าที่ ให้เป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี                    

สร้างความโปร่งใส  ป้องกันการทุจริต  สร้างคุณธรรม  จริยธรรม  และเพื่อป้องกันการรับสินบน                 
การขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวม 

 ........................................................... 

                  เทศบาลต าบลกุดประทาย   มีหน้าที่ในการให้บริการสาธารณะ   เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่
ประชาชน ตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. ๒๕๙๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติมถึงฉบับปัจจุบัน  และพระราชบัญญัติ
ก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  พ.ศ. ๒๕๔๒  และหน้าที่ตามที่
กฎหมายอ่ืนก าหนดไว้  ซึ่งในการปฏิบัติหน้าที่บริหารกิจการของเทศบาล ควบคุม ดูแล  พนักงานเทศบาล
ลูกจ้างประจ าและพนักงานจ้าง  ฝ่ายบริหารโดยนายกเทศมนตรีเป็นผู้ก าหนดนโยบายการปฏิบัติงานให้เป็นไป
ตามกฎหมาย  ระเบียบ ข้อบังคับ  และมีปลัดเทศบาลเป็นผู้บังคับบัญชาข้าราชการ มีอ านาจในการสั่งการ 
อนุญาต อนุมัติ เพ่ือปฏิบัติงานภายในหน่วยงาน แต่ในการปฏิบัติหน้าที่ของฝ่ายบริหารด้วยการที่อ านาจทาง
ปกครอง   โดยเฉพาะในส่วนที่กฎหมายก าหนดให้เป็นการใช้ดุลยพินิจของผู้มีอ านาจ  ในการตัดสินใจอนุญาต  
อนุมัติ  หรือมีค าสั่งในเรื่องนั้น อย่างรอบคอบ มีขอบเขตและมีเหตุผลสนับสนุนการใช้ดุลยพินิจอย่างเพียงพอ  
 

                ดังนั้น   เพ่ือให้เกิดความโปร่งใสในการใช้ดุลยพินิจและอ านาจหน้าที่ ในการออกค าสั่ง  อนุญาต  
อนุมัติ  ในภารกิจของเทศบาลต าบลกุดประทาย  เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล  จึงได้ก าหนดมาตรการ           
การใช้ดุลยพินิจของฝ่ายบริหารหรือฝ่ายข้าราชการประจ าหรือผู้ได้รับมอบอ านาจไว้ดังนี้ 
                ๑.  การใช้ดุลยพินิจของฝ่ายบริหาร หรือฝ่ายข้าราชการประจ าหรือผู้ได้รับมอบอ านาจต้อง
เป็นไปตามที่กฎหมายบัญญัติ 
               ๒.  หากพบว่าตนเอง มีส่วนได้ส่วนเสียในเรื่องที่ต้องพิจารณาอนุญาต หรืออนุมัติ ให้พิจารณา
ถอนตัวหรือมอบหมายให้บุคคลอ่ืนพิจารณาแทน  
                ๓.  ขั้นตอนการใช้ดุลยพินิจต้องประกอบเหตุผล ดังนี้ 

                    ๒.๑ ขั้นตอนแรก  ข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส าคัญ  ซึ่งการวินิจฉัยข้อเท็จจริงนั้นต้องตรวจสอบ 
ข้อเท็จจริงที่เกิดขึ้น จากพยานหลักฐานที่มีอยู่ เพียงพอต่อการพิสูจน์ข้อเท็จจริงว่าได้เกิดขึ้นหรือไม่ 
                    ๒.๒ ขั้นตอนที่สอง  ข้อกฎหมาย  ที่อ้างอิงประกอบข้อเท็จจริงตาม (๒.๑) ที่เก่ียวข้องและเป็น 
สาระส าคัญ 
                    ๒.๓ ขั้นตอนที่สาม ข้อพิจารณาและข้อสนับสนุน  ซึ่งผู้ใช้ดุลพินิจจะต้องพิจารณาตัดสินใจว่า 
ว่ากฎหมายได้ก าหนดให้ใช้ดุลยพินิจได้เพียงประการเดียว หรือหลายประการ  ซึ่งสามารถตัดสินใจใช้อ านาจหรือ 
ไม่ก็ได้หรือจะเลือกกระท าการอย่างหนึ่งอย่างใดก็ได้ตามท่ีกฎหมายก าหนด 

      ๔.  ห้ามไม่ใหม้ีการเรียกรับเงิน สิ่งของ หรือผลประโยชน์อื่นใดจากผู้มีส่วนได้เสีย หากมีการร้องเรียน
ว่าทุจริตหรือชี้มูลว่ากระท าความผิดจะต้องย้ายออกจากพ้ืนที่ก่อนหรือมีค าสั่งให้หยุดการปฏิบัติหน้าที่นั้นก่อนและ
ด าเนินการทางวินัย 

      ๕.  ไม่ใช้ต าแหน่งหน้าที่ในการเอ้ือประโยชน์ต่อตนเองและพวกพ้องของตนหรือผู้อื่น 
      ๖.  ให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานมีความเข้าใจกับการกระท าที่เป็นผลประโยชน์ทับซ้อน หรือสามารถ

แยกแยะผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวมได้ 
                7. ปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล โดยมุ่งตอบสนองความต้องการของประชาชนด้วยการบริการ           
ที่รวดเร็ว ถูกต้อง เสมอภาค โปร่งใส และเป็นธรรม 
                8. ให้บุคลากรในสังกัด มีความรู้ความเข้าใจ ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม น าหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในการปฏิบัติงานและการด าเนินชีวิต 



 
 

-๒- 
 

    9 .  พนักงานเทศบาล ลูกจ้างและพนักงานจ้าง  ต้องประพฤติตนให้อยู่ในระเบียบวินัย ตามระเบียบ 
กฎหมายหรือข้อบังคับอย่างเคร่งครัด 
  

                 จึงประกาศมาเพ่ือทราบโดยทั่วกัน 

                                 ประกาศ  ณ  วันที่    6    เดือน สิงหาคม พ.ศ. ๒๕๖3   

  
                                                                

    (นายวิทยา  ส าเภา) 
                                                  นายกเทศมนตรีต าบลกุดประทาย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 

ประกาศเทศบาลต าบลกุดประทาย 
เรื่อง มาตรการป้องกันการให้หรือรับสินบน 

.......................................... 
         เพ่ือให้การด าเนินงานเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างและภารกิจอ่ืน เป็นไปด้วยความโปร่งใส สามารถตรวจสอบ
ได้ และป้องกันการให้รับสินบน เทศบาลต าบลกุดประทาย  จึงก าหนดมาตรการป้องกันการให้หรือรับสินบน 
เพ่ือให้พนักงานเทศบาล ลูกจ้าง พนักงานจ้าง เทศบาลต าบลกุดประทาย ถือปฏิบัติ ดังนี้ 

๑. ห้ามใช้ต าแหน่งหน้าที่หาผลประโยชน์ให้ตนเอง ครอบครัว หรือพวกพ้อง 
๒. ห้ามรับผลประโยชน์อย่างใดจากการปฏิบัติหน้าที่นั้น 
๓. ห้ามใช้ต าแหน่งหน้าที่ เพื่อเอ้ือประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง 
๔. ห้ามน าเจ้าหน้าที่หรือทรัพย์สินของทางราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว 
๕. ห้ามน าข้อมูลลับหรือข้อมูลภายในไปใช้เพื่อประโยชน์ตนเองหรือบุคคลอ่ืน 
๖. ให้ผู้บังคับบัญชาตรวจสอบ ก ากับ ติดตาม ควบคุม พฤติกรรมของเจ้าหน้าที่อย่างใกล้ชิด หากพบว่ามี

พฤติกรรมที่สุ่มเสี่ยงกับการให้หรือรับสินบนให้มีการตักเตือน เพ่ือป้องกันเหตุ ที่จะเกิดข้ึน 
         
          จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน 
  

                     ประกาศ   ณ  วันที่    6     เดือน สิงหาคม พ.ศ. 2563 
 
 

(นายวิทยา  ส าเภา) 
                                                 นายกเทศมนตรีต าบลกุดประทาย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

ประกาศเทศบาลต าบลกุดประทาย 
เรื่อง  มาตรการเพื่อให้เกิดความโปร่งใสในการใช้ดุลยพินิจและอ านาจหน้าที่  

 ........................................................... 

                  เทศบาลต าบลกุดประทาย   มีหน้าที่ในการให้บริการสาธารณะ   เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่
ประชาชน ตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. ๒๕๙๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติมถึงฉบับปัจจุบัน  และพระราชบัญญัติ
ก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๒  และหน้าที่ตามที่
กฎหมายอ่ืนก าหนดไว้  ซึ่งในการปฏิบัติหน้าที่บริหารกิจการของเทศบาล ควบคุม ดูแล  พนักงานเทศบาล
ลูกจ้างประจ าและพนักงานจ้าง  ฝ่ายบริหารโดยนายกเทศมนตรีเป็นผู้ก าหนดนโยบายการปฏิบัติงานให้เป็นไป
ตามกฎหมาย  ระเบียบ ข้อบังคับ  และมีปลัดเทศบาลเป็นผู้บังคับบัญชาข้าราชการ มีอ านาจในการสั่งการ 
อนุญาต อนุมัติ เพ่ือปฏิบัติงานภายในหน่วยงาน แต่ในการปฏิบัติหน้าที่ของฝ่ายบริหารด้วยการที่อ านาจทาง
ปกครอง   โดยเฉพาะในส่วนที่กฎหมายก าหนดให้เป็นการใช้ดุลยพินิจของผู้มีอ านาจ  ในการตัดสินใจอนุญาต  
อนุมัติ  หรือมีค าสั่งในเรื่องนั้น อย่างรอบคอบ มีขอบเขตและมีเหตุผลสนับสนุนการใช้ดุลยพินิจอย่างเพียงพอ  
 

                ดังนั้น   เพ่ือให้เกิดความโปร่งใสในการใช้ดุลยพินิจและอ านาจหน้าที่ ในการออกค าสั่ง  อนุญาต  
อนุมัติ  ในภารกิจของเทศบาลต าบลกุดประทาย  เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล  จึงได้ก าหนดมาตรการ           
การใช้ดุลยพินิจของฝ่ายบริหารหรือฝ่ายข้าราชการประจ าหรือผู้ได้รับมอบอ านาจไว้ดังนี้ 
                ๑.  การใช้ดุลยพินิจของฝ่ายบริหาร หรือฝ่ายข้าราชการประจ าหรือผู้ได้รับมอบอ านาจต้อง
เป็นไปตามที่กฎหมายบัญญัติ 
               ๒.  หากพบว่าตนเอง มีส่วนได้ส่วนเสียในเรื่องที่ต้องพิจารณาอนุญาต หรืออนุมัติ ให้พิจารณา
ถอนตัวหรือมอบหมายให้บุคคลอ่ืนพิจารณาแทน  
                ๓.  ขั้นตอนการใช้ดุลยพินิจต้องประกอบเหตุผล ดังนี้ 

                    ๒.๑ ขั้นตอนแรก  ข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส าคัญ  ซึ่งการวินิจฉัยข้อเท็จจริงนั้นต้องตรวจสอบ 
ข้อเท็จจริงที่เกิดขึ้น จากพยานหลักฐานที่มีอยู่เพียงพอต่อการพิสูจน์ข้อเท็จจริงว่าได้เกิดขึ้นหรือไม่  
                    ๒.๒ ขั้นตอนที่สอง  ข้อกฎหมาย  ที่อ้างอิงประกอบข้อเท็จจริงตาม (๒.๑) ที่เก่ียวข้องและเป็น 
สาระส าคัญ 
                    ๒.๓ ขั้นตอนที่สาม ข้อพิจารณาและข้อสนับสนุน  ซึ่งผู้ใช้ดุลพินิจจะต้องพิจารณาตัดสินใจว่า 
ว่ากฎหมายได้ก าหนดให้ใช้ดุลยพินิจได้เพียงประการเดียว หรือหลายประการ  ซ่ึงสามารถตัดสินใจใช้อ านาจหรือ 
ไม่ก็ได้หรือจะเลือกกระท าการอย่างหนึ่งอย่างใดก็ได้ตามท่ีกฎหมายก าหนด 
 
                 จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน 
  

                              ประกาศ   ณ  วันที่    6    เดือน สิงหาคม พ.ศ. 2563 
 
 
 

    (นายวิทยา  ส าเภา) 
                                                  นายกเทศมนตรีต าบลกุดประทาย 
 
 
 



 
 
 

ประกาศเทศบาลต าบลกุดประทาย 
เรื่อง  มาตรการ การขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวม 

 ........................................................... 

                  ด้วยเทศบาลต าบลกุดประทาย ได้ให้ความส าคัญต่อการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ตาม 
นโยบายรัฐบาลซึ่งได้ก าหนดเป็นยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐและ           
มีเจตนารมณ์ในการด าเนินงานอย่างโปร่งใส มีคุณธรรม โดยยึดมั่นในความรับผิดชอบต่อสังคม และผู้ มีส่วน               
ได้เสีย ตามหลักธรรมาภิบาลที่ดี และเพ่ือให้สอดคล้องตามเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ              
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖3 เพ่ือเป็นการส่งเสริมให้หน่วยงานสามารถ 
ป้องกันการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวมได้อย่างมีประสิทธิภาพ เทศบาลต าบล      
กุดประทายจึงได้ประกาศมาตรการป้องกันการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวม ดังนี้  
               ๑. ผู้ปฏิบัติงานของเทศบาลต าบลกุดประทาย ต้องมีความเข้าใจความหมายของการขัดกัน ระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวม หรือผลประโยชน์ทับซ้อน (Conflict of Interrest) การขัดกัน
ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวม หรือผลประโยชน์ทับซ้อน หมายถึง การที่เจ้าหน้าที่ของรัฐมี
ผลประโยชน์ส่วนตนอยู่และมีการใช้อิทธิพลตามอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบเพ่ือให้เกิดผลประโยชน์ส่วนตัว 
โดยก่อให้เกิดผลเสียต่อ ผลประโยชน์ส่วนรวม ผลประโยชน์ทับซ้อน มีหลากหลายรูปแบบ ไม่จ ากัดอยู่ในรูปของตัว
เงิน หรือทรัพย์สินเท่านั้น แต่รวมถึงผลประโยชน์อ่ืน ๆ ที่ไม่ใช่ ใน รูปตัวเงินหรือทรัพย์สินก็ได้ ถือเป็นการทุจริต
คอร์รัปชันประเภทหนึ่ง เพราะเป็นการแสวงหาประโยชน์ส่วนบุคคลโดยการ  ละเมิดต่อกฎหมายด้วย             
การใช้อ านาจในต าแหน่งหน้าที่ไปแทรกแซงการใช้ดุลยพินิจในกระบวนการ ตัดสินใจ  ของเจ้าหน้าที่ของรัฐ               
จนท าให้เกิดการละทิ้งคุณธรรมในการปฏิบัติหน้าที่สาธารณะ ขาดความเป็นอิสระ ความ เป็นกลางและความเป็น
ธรรม ส่งผลกระทบต่อประโยชน์สาธารณะของส่วนรวม และท าให้ผลประโยชน์ หลัก ขององค์กร หน่วยงานและ
สังคมต้องสูญเสียไป  
               ๒. แนวทางการป้องกันและแก้ไขปัญหาการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับ  ผลประโยชน์
ส่วนรวม หรือผลประโยชน์ทับซ้อน การส่งเสริมให้ผู้ปฏิบัติงานมีความเข้าใจเกี่ยวกับการกระท าที่เป็นการขัดกัน
ระหว่าง ผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวม หรือผลประโยชน์ทับซ้อน สามารถแยกแยะผลประโยชน์
ส่วนตน และผลประโยชน์ส่วนรวมได้ รวมถึงไม่มีพฤติกรรมที่เข้าข่ายการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่ วนตนกับ 
ผลประโยชน์ส่วนรวม หรือผลประโยชน์ทับซ้อน  
              ๓. พฤติกรรมที่เข้าข่ายการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวม หรือ 
ผลประโยชน์ทับซ้อน 
                 (๑) การรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดจากบุคคล นอกเหนือจากทรัพย์สินหรือประโยชน์ อัน ควร
ได้ตามกฎหมาย หรือกฎข้อบังคับท่ีออกโดยอาศัยอ านาจตามบทบัญญัติแห่งกฎหมาย เว้นแต่การรับ ทรัพย์สินหรือ
ประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา  
                 (๒) การเข้าเป็นผู้มีส่วนได้เสียไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อมเพ่ือประโยชน์ของตนเองหรือบุคคล  อ่ืน ซึ่ง
เป็นการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนตนกับประโยชน์ส่วนรวม 
                 (๓) การก าหนดนโยบาย การเสนอหรือให้ความเห็นชอบกฎหมาย ระเบียบ กฎใดๆ อันเป็น การเอ้ือ
ประโยชน์ต่อกิจการของตน คู่สมรส บุตร หรือบิดามารดา 
                 (๔) การใช้ข้อมูลภายในของรัฐที่ยังเป็นความลับอยู่ซึ่งตนได้รับหรือรู้จากการปฏิบัติหน้าที่ หรือการ
ใช้อ านาจหน้าที่โดยทุจริต 
                 (๕) การริเริ่ม เสนอ จัดท า อนุมัติโครงการของหน่วยงาน เพ่ือเอ้ือประโยชน์ต่อตนเองหรือ บุคคล
หนึ่งบุคคลใดโดยเฉพาะไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม  
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                 (๖) การใช้ทรัพย์สินของหน่วยงานที่ตนสังกัดหรือที่ตนปฏิบัติหน้าที่อยู่ไปเพ่ือประโยชน์ของ  ตนเอง
หรือผู้อื่น เว้นแต่ได้รับอนุญาตโดยชอบด้วยกฎหมาย  
                 (๗) การรับของขวัญ ของที่ระลึก เงิน ทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดอันอาจค านวณเป็นเงินได้ ที่มีผู้
มอบให้ในโอกาสที่เจ้าหน้าที่ของรัฐปฏิบัติงานตามต าแหน่งหน้าที่ของตนหรือตามที่ได้รับมอบหมาย แม้ว่า ผู้มอบ
จะระบุให้เป็นการส่วนตัวก็ตาม เว้นแต่เป็นสิ่งที่อาจได้รับตามกฎหมายหรือกฎ หรือเป็นสิ่งที่ได้รับตามจ านวนที่
สมควรตามปกติประเพณีนิยมในการปฏิบัติหน้าที่ หรือเป็นการรับการให้ในลักษณะให้แก่บุคคลทั่วไป 
                
                 จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน 
  

                             ประกาศ   ณ  วันที่     6   เดือน สิงหาคม พ.ศ. 2563 
 
 
 

    (นายวิทยา  ส าเภา) 
                                                  นายกเทศมนตรีต าบลกุดประทาย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

ประกาศเทศบาลต าบลกุดประทาย 
 เรื่อง มาตรการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต  
………………………………………………… 

                ตามที่พระราชกฤษฎีกาว่าด้วย หลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.2556 ได้
ก าหนดว่า ในกรณีที่ส่วนราชการได้รับค าร้องเรียน เสนอแนะ หรือความคิดเห็นเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติราชการ อุปสรรค 
ความยุ่งยาก หรือปัญหาอ่ืนใดจากบุคคลใด โดยมีข้อมูลและสาระตามสมควร ให้เป็นหน้าที่ของส่วนราชการนั้น            
ที่จะต้องพิจารณาด าเนินการให้ลุล่วงไป ดังนั้น เพ่ือให้การบริหารราชการของเทศบาลต าบลกุดประทาย เป็นไป
ด้วยความถูกต้อง ยุติธรรม ตลอดจนด าเนินการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต ในการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ ในหน่วยงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวดเร็ว และประสบผลส า เร็จอย่างเป็น รูปธรรม                               
จึงได้จัดท ามาตรการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และให้เจ้าหน้าที่ถือปฏิบัติตามแนวทางดังกล่าว                       
อย่างเคร่งครัด ดังนี้ 
               1. แนวปฏิบัติของหน่วยงาน 
              1.1 ก าหนดให้หน่วยงานมีช่องทางการร้องเรียนการทุจริตในการปฏิบัติงานของ เจ้าหน้าที่ผ่าน
ช่องทางต่างๆที่เหมาะสมและอ านวยความสะดวก เข้าถึงง่าย แก่ประชาชนในการแจ้งเรื่องร้องเรียน 
              1.2 ให้หน่วยงานมีคู่มือและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต ที่โปร่งใส เป็นธรรม 
และตรวจสอบได้ 
              1.3 ให้หน่วยงานมีสรุปผลและข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนประจ าปีเสนอผู้บังคับบัญชา และเผยแพร่
ในเว็บไซต์ของหน่วยงานภายในสิ้นปีงบประมาณนั้นๆ 
              2.ขั้นตอนและวิธีการด าเนินงาน  
              2.1 ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ตามช่องทาง ดังนี้ 
                (1) กรณีส่งข้อร้องเรียนหรือร้องเรียนด้วยตนเองโดยตรงที่เทศบาลต าบลกุดประทาย หมู่ที่ 13 ต าบล
กุดประทาย อ าเภอเดชอุดม จังหวัดอุบลราชธานี 
                (๒) กรณีร้องเรียนผ่านเว็บไซต์หน่วยงานที่ http://www.kudprathay.go.th/ 
                (๓) กรณีร้องเรียนผ่านทางโทรศัพท์ ๐๔๕-๒๕๒๙๗๐ ในวันและเวลาราชการ 
              2.2 เมื่อได้รับเรื่องร้องเรียนให้มีการรวบรวมข้อมูลและตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้นพร้อม  ให้ความเห็น
เสนอผู้บังคับบัญชาภายใน 5 วันนับแต่วันได้รับเรื่องร้องเรียน เพ่ือให้ผู้บังคับบัญชาพิจารณาสั่งการ อย่างใดอย่าง
หนึ่ง ดังนี้ 
             (1) กรณียังไม่มีมูลที่ควรกล่าวหาว่ากระท าความผิดวินัยจะสั่งยุติเรื่อง หรือสั่ง การให้ด าเนินการอย่างใด
อย่างหนึ่งตามที่เห็นสมควร  
             (2) กรณีมีมูลที่ควรกล่าวหาว่ากระท าความผิดวินัย ให้แต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนและด าเนินการ
แล้วเสร็จภายใน 180 วัน นับแต่วันที่คณะกรรมการฯรับทราบค าสั่ง 
              2.3 กรณีข้อร้องเรียนอยู่นอกเหนืออ านาจการพิจารณาของหน่วยงาน ให้ส่งเรื่องร้องเรียนไปยัง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องโดยตรง 
              2.4 ให้แจ้งผลด าเนินงานและผลการพิจารณาให้ผู้ร้องเรียนทราบภายใน 15 วัน 
               3. ส่วนงานที่รับผิดชอบ  
                   มอบหมายให้งานนิติการ มีหน้าที่ในการควบคุมดูแลการด าเนินงานของหน่วยงานให้ เป็นไปตาม
มาตรการการจัดการเรื่องร้องเรียนการทจุริตนี้  
 
 
 

http://www.kudprathay.go.th/
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             จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน  
 

                         ประกาศ  ณ  วันที่     6    เดือน สิงหาคม  พ.ศ. ๒๕63 
 
 
  
                                                (นายวิทยา   ส าเภา) 
                                           นายกทศมนตรีต าบลกุดประทาย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

ประกาศเทศบาลต าบลกุดประทาย 
เรื่อง  มาตรการ กลไกในการให้ประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน  

ของเทศบาลต าบลกุดประทาย 
…………………….…………………..…………… 

  ด้วยพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ 
มาตรา ๘ วรรค ๑ (๓) (๔) ได้ก าหนดให้การบริหารราชการเพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน ส่วนราชการจะต้อง
ด าเนินการโดยถือว่าประชาชนเป็นศูนย์กลางที่จะได้รับการบริการจากภาครัฐ และจะต้องมีแนวทางในการรับฟัง
ความคิดเห็นของประชาชน และรัฐบาลได้ให้ความส าคัญกับนโยบายในการป้องกันปราบปรามการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment – ITA) ซึ่งเป็นการประเมินเพื่อวัดระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานที่มีกรอบการประเมิน ในเกณฑ์การประเมินที่ ๙ การ
เปิดเผยข้อมูล ตัวชี้วัดย่อยที่ ๙.๕ การส่งเสริมความโปร่งใสโดยมีประเด็นการตรวจ เกี่ยวกับการเปิดโอกาสให้เกิด
การมีส่วนร่วม ซึ่งได้ระบุไว้ ดังนี้ ๑) มีช่องทางรับฟังความเห็น ๒) มีการเปิดโอกาส ให้เกิดการมีส่วนร่วม 
   ดังนั้น เพ่ือให้การปฏิบัติราชการของเทศบาลต าบลกุดประทายเป็นไปด้วยความเรียบร้อยและ
เพ่ือประโยชน์ของทางราชการ ประกอบประกาศเจตจ านงสุจริตในการบริหารงานของนายกเทศมนตรีต าบลคลอง
แงะ ที่จะปฏิบัติราชการโดยให้ความส าคัญและเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมและตรวจสอบการ
ปฏิบัติงาน เปิดเผยข้อมูลข่าวสารในการด าเนินกิจกรรมทุกรูปแบบ และสามารถเข้าถึงข้อมูลเกี่ยวกับการจัดซื้อจัด
จ้างในทุกขั้นตอนตามที่กฎหมายก าหนดไว้ จึงก าหนดมาตรการ กลไก ในการให้ประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลกุดประทายโดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
  ๑.  ความหมายของการมีส่วนร่วม 
  การมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึง กระบวนการที่ประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่
เกี่ยวข้องมีโอกาสเข้าร่วมในกระบวนการหรือขั้นตอนต่าง ๆของการบริหาร ตั้งแต่การรับรู้ข้อมูล การปฏิบัติงาน 
การร่วมแสดงทัศนะความคิด การร่วมเสนอปัญหาและความต้องการของชุมชนและท้องถิ่น การร่วมคิดแนว
ทางการแก้ไขปัญหา การร่วมในกระบวนการตัดสินใจ การร่วมในการด าเนินการ และการมีส่วนร่วมติดตาม
ประเมินผล รวมทั้งการร่วมรับประโยชน์จากการพัฒนา 
  ๒.  ระดับการมีส่วนร่วม 
  ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลกุด
ประทายใน ๕ ระดับการมีส่วนร่วม ดังนี้  
  ระดับที่ ๑  การมีส่วนร่วมในระดับให้ข้อมูลข่าวสาร เป็นการให้ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชน
เกี่ยวกับกิจกรรมต่าง ๆ ของหน่วยงาน เป็นระดับการมีส่วนร่วมที่ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมน้อยที่สุด แต่ถือว่าเป็น
ขั้นพ้ืนฐานของการมีส่วนร่วม โดยหน่วยงานมีหน้าที่น าเสนอข้อมูลที่เป็นจริง ถูกต้อง ทันสมัยและเข้าถึงได้ ซึ่งเป็น
สิทธิขั้นพ้ืนฐานของประชาชนในการได้รับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับภารกิจของหน่วยงาน โดยรูปแบบการมีส่วนร่วม
ในระดับนี้อยู่ในลักษณะการให้ข้อมูลทางเดียว จากรัฐสู่ประชาชน 
  ระดับที่  ๒ การมีส่วนร่วมในระดับการปรึกษาหารือ เป็นการมีส่วนร่วมของประชาชน                 
ในการให้ข้อมูล ข้อเท็จจริง และแสดงความคิดเห็น รวมทั้งข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการด าเนินการ/การปฏิบัติงานของ
หน่วยงานของรัฐอย่างอิสระและเป็นระบบ โดยหน่วยงานจัดให้มีกระบวนการการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน
ทั้งเป็นทางการและไม่เป็นทางการ และน าข้อเสนอแนะ ความคิดเห็นและประเด็นที่ประชาชนเป็นห่วง ไปเป็น
แนวทางในการปรับปรุงนโยบาย หรือพัฒนาวิธีการปฏิบัติงานในหน่วยงานและประกอบการตัดสินใจ 
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                     ระดับที่ ๓ การมีส่วนร่วมในระดับให้เข้ามามีบทบาท เป็นลักษณะที่ประชาชนเข้าใจ มีส่วนร่วม
หรือเก่ียวข้องในกระบวนการการวางแผนและตัดสินใจ ซึ่งมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและข้อมูล ระหว่างรัฐกับ
ประชาชนอย่างจริงจัง และมีจุดมุ่งหมายชัดเจน โดยประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการก าหนด นโยบายการ
วางแผนงานโครงการและวิธีการปฏิบัติ ซึ่งหน่วยงานมีหน้าที่จัดระบบอ านวยความสะดวก และยอมรับการ
เสนอแนะ และมีการตัดสินใจร่วมกับภาคประชาชน การมีส่วนร่วมระดับนี้อาจจะด าเนินการ  ในรูปแบบกรรมการ
ที่มีตัวแทนภาคประชาชนเข้าร่วม 
   ระดับที่  ๔  การมีส่วนร่วมในการสร้างความร่วมมือ เป็นการให้ความส าคัญกับบทบาทของ
ประชาชนในระดับสูง โดยมีเป้าหมายส าคัญอยู่ที่การมีส่วนร่วมกับประชาชนในทุกขั้นตอนของการตัดสินใจตั้งแต่
การระบุปัญหา พัฒนาทางเลือก และแนวทางแก้ไข รวมทั้งการเป็นภาคีในการด าเนินกิจกรรมของหน่วยงาน การมี
ส่วนร่วมในระดับนี้ คือ การที่หน่วยงานสัญญากับประชาชนและกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการด าเนินงานร่วมกัน 
และน าแนวคิดใหม่ ๆ หรือข้อเสนอแนะของประชาชนมาเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการตัดสินใจให้มากที่สุดเท่าที่
จะท าได้ 
  ระดับท่ี ๕  การมีส่วนร่วมในระดับเสริมอ านาจประชาชน เป็นระดับการมีส่วนร่วมที่ประชาชนมี
บทบาทในระดับสูงสุด โดยการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีบทบาทในการเป็นผู้ตัดสินใจ ซึ่งผลการตัดสินใจมีผล
ผูกพันให้หน่วยงานจะต้องด าเนินการตามการตัดสินใจของประชาชน การมีส่วนร่วมของประชาชนในระดับสูงสุดนี้ 
เน้นให้ประชาชนมีบทบาทในการบริหารจัดการโดยเป็นผู้ด าเนินภารกิจ และหน่วยงานมีหน้าที่ในการส่งเสริม
สนับสนุนเท่านั้น ประโยชน์ของการตัดสินใจในขั้นนี้ คือ การสร้างการเรียนรู้ ความเข้าใจและความรู้สึกเป็นเจ้าของ
ร่วมกัน 
  ๓. มาตรการ/กลไก/แนวทางในการเสริมสร้างการเข้ามามีส่วนร่วม 
  ๓.๑  ให้หน่วยงานที่มีภารกิจในการให้บริการ การอนุมัติ การอนุญาต หรือด าเนินกิจกรรม
ร่วมกับประชาชนและหน่วยงานองค์กรภาคีต่าง ๆ จัดให้มีช่องทางและกิจกรรมให้ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจให้ชัดเจน 
  ๓.๒  ให้จัดท าและเผยแพร่วิธีการ หรือขั้นตอนการมีส่วนร่วมของประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียทั้งในหน่วยงานและสื่อสาธารณะของหน่วยงานอย่างเปิดเผย 
  ๓.๓  ก าหนดให้มีระบบด าเนินงานสร้างการมีส่วนร่วม หรือรับฟังความคิดเห็นของประชาชน 
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในภารกิจ ประกอบด้วย ๓ ขั้นตอน คือ ก่อนวางแผนด าเนินงาน ระหว่างด าเนินงาน และ
หลังด าเนินงาน 
  ๓.๔  ส่งเสริม สนับสนุน การมีส่วนร่วมกับภาคีเครือข่ายภายนอก โดยเฉพาะ ผู้รับบริการและผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย ให้เกิดความร่วมมือเป็นผู้เฝ้าระวัง การแจ้งเบาะแส และรณรงค์สร้างความรู้ ความเข้าใจในภารกิจ
หน้าที่ วิธีการด าเนินงานของหน่วยงาน ซึ่งเน้นการปลอดการทุจริตเพ่ือให้เกิดพลังเข้มแข็ง ช่วยป้องกันการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 
  ๓.๕  ให้หัวหน้าหน่วยงานท าหน้าที่ก ากับ ดูแล และประเมนผลการมีส่วนร่วมของประชาชนหรือ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และรายงานผลการด าเนินงานต่อนายกเทศมนตรีต าบลกุดประทาย ปีละ ๑ ครั้ง 
  ประกาศฉบับนี้ ก าหนดขึ้นเพ่ือเป็นแนวทางให้ประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วม
ในการบริหารราชกาการของเทศบาลต าบลกุดประทายตามการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน (Integrity and Transparency Assessment – ITA) ส าหรับการมีส่วนร่วมของภาค
ประชาชน หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีระเบียบ กฎหมาย หรือแนวทางปฏิบัติใด ๆ ไว้เป็นการเฉพาะให้ด าเนินการให้
เป็นไปตามที่ระเบียบหรือกฎหมายนั้นก าหนด ดังนั้น เห็นควรเผยแพร่ประกาศดังกล่าวเพ่ือประชาชนทราบ
โดยทั่วไป 
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