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รายงานวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลกุดประทาย ในปีงบประมาณ  2565 

 

หลักการและเหตุผล 

รัฐธรรมนูญฉบับปัจจุบันบัญญัติให้รัฐจะต้องให้ความเป็นอิสระแก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยยึด
หลักแห่งการปกครองตนเองตามเจตนารมณ์ของประชาชนในท้องถิ่น และส่งเสริมให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็น
หน่วยงานหลักในการจัดท าบริการสาธารณะ รวมทั้งมีส่วนร่วมในการตัดสินใจแก้ ไขปัญหาในระดับพ้ืนที่ส่วนการก ากับ
ดูแลองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จะท าได้เท่าที่จ าเป็นตามกรอบที่กฎหมายก าหนด และต้องเป็นไปเพ่ือคุ้มครอง
ประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่นหรือประโยชน์สุขของประเทศโดยรวม  นอกจากนี้ตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบ
บริการราชการแผ่นดิน ก าหนดให้การบริหารราชการซึ่งรวมทั้งราชการบริหารส่วนท้องถิ่นต้องเป็นไปเพ่ือประโยชน์สุข
ของประชาชน ตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี และค านึงถึงการมีส่วนร่วมของประชาชน เมื่อพิจารณาจาก
บทบัญญัติของรัฐธรรมนูญและกฎหมายที่เกี่ยวข้องดังกล่าวจะเห็นได้ว่าการบริหารราชการแผ่นดินที่ มีองค์กรปกครอง
ท้องถิ่น ซึ่งเป็นองค์กรหลักในการจัดการบริการสาธารณะและแก้ไขปัญหาในระดับท้องถิ่นยังมีปัญหาหลายประการ ที่
ส าคัญคือปัญหาด้านการบริหารราชการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเอง และปัญหาการก ากับดูแลโดยองค์กรที่มี 
อ านาจหน้าที่ตามกฎหมาย และด้วยเหตุที่ว่านี้ ได้มีส่วนท าให้การบริหาราชการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส่วนหนึ่ง
ไม่เป็นไปเพื่อก่อให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนในท้องถิ่นอย่างแท้จริง คณะผู้บริหารหรือพนักงานองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นบางส่วนมีพฤติการณ์ส่อไปในทางที่เอ้ือประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้องโดยไม่ชอบมีการกระท าในลักษะที่เป็น
การขัดกันแห่งผลประโยชน์ ฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามมาตรฐานจริยธรรม 

จากสภาพปัญหาที่พบในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามสื่อสิ่งพิมพ์ หรือสื่อประชาสัมพันธ์จะพบว่า
ภาพลักษณ์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการทุจริตคอรัปชั่นเป็นจ านวนมาก และมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
ส่งผลให้ประชาชนเกิดความไม่ไว้วางใจการบริหารงานของ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามมา  

ดังนั้นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องเร่งสร้างภาพลักษณ์ ความเชื่อมั่นให้กับหน่วยงานทั้งภายใน
และภายนอกองค์กร โดยเฉพาะประชาชนให้ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารงานการตรวจสอบการท างานขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นซึ่งบุคคลที่มีส่วนส าคัญท่ีจะท าให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นปลอดทุจริตหรือการทุจริตมีทิศทางลด
น้อยลง ย่อมเกิดจากบุคลากรในองค์กรซึ่งประกอบด้วย คณะสมาชิกสภาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นคณะผู้บริหาร 
ตลอดจนข้าราชการ พนักงาน เจ้าหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทุกๆต าแหน่ง จะต้องมีจิตส านึกค่านิยม 
ทัศนคติที่ชื่นชม ยอมรับหลักคุณธรรม จริยธรรม ประกอบหลักการใช้กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับฯ ในการบริหารหรือ
การปฏิบัติงาน  โดยยึดหลัก “ธรรมาภิบาล” แล้ว หน่วยงานองค์กรอ่ืนและประชาชนก็จะเชื่อมั่นและไว้วางใจ ศรัทธา
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างแน่นอน 

  เทศบาลต าบลกุดประทาย ซึ่งเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหนึ่ง ที่จะเป็นตัวช่วยสร้างภาพลักษณ์ใน
ด้านการป้องกันการทุจริตเพ่ือขยายผลไปยังองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ่ืน ได้เข้าร่วมการเป็นเครือข่ายในด้า นการ
ป้องกันการทุจริตแล้วก็ท าให้ทุกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้ยึดหลักการบริหารงานและการปฏิบัติงานเพ่ือประโยชน์
สุขของประชาชนอย่างแท้จริง 
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             รัฐบาลภายใต้การน าของพลเอกประยุทธ์  จันทร์โอชา ให้ความส าคัญและผลักดันให้การปราบปรามการ

ทุจริตเป็นวาระแห่งชาติโดยการส่งเสริมการบริหารราชการแผ่นดินที่มีธรรมาภิบาลยึดหลักการบริหารจัดการที่ดี
ยุทธศาสตร์ว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ ๓ (พ.ศ.๒๕๖๐-๒๕๖๔) คณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ ๕ 
มกราคม ๒๕๕๙ มีมติให้หน่วยงานภาครัฐทุก หน่วยงานเข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Intergrity & Transparency Assessment : ITA )   เพ่ือให้การด าเนินงานด้านการ 
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสฯ เป็นไปอย่างจริงจังต่อเนื่อง สอดคล้องกับนโยบายนายกรัฐมนตรีและ
กระทรวงมหาดไทย ที่มุ่งเน้นให้ทุกหน่วยในสังกัดด าเนินการเกี่ยวกับเรื่องนี้ทุกหน่วยงาน โดยให้หน่วยงานภายใต้สังกัด
กรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่นเข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ( Intergrity & Transparency Assessment : ITA )   มีการมุ่งเน้นในเรื่องการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 
และเรื่องการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน ซึ่งเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานยังไม่มีความรู้ความ เข้าใจและตระหนักถึง
ความส าคัญในเรื่องป้องกันและปราบปรามการทุจริตตามที่นโยบายของรัฐบาล ที่อาจท าให้การปฏิบัติงานตามหน้าที่มี
ความเสี่ยงในเรื่องผลประโยชน์ทับซ้อน 
  จากรายงานวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบล            
กุดประทาย ในปี  2565 พบว่ายังมีข้อบกพร่องและจุดอ่อนอยู่  ดังนั้นเพ่ือให้การด าเนินการของผู้บริหารเทศบาล
ต าบลกุดประทายด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานประกอบ
กับอาศัยแนวทางยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ.2560 -2564)  การ
วิเคราะห์เพ่ือการก าหนดแนวทางการแก้ปัญหาให้การปฏิบัติงานขององค์กรต้องเป็นไปเพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน 
ในการวิเคราะห์ใช้เทคนิค   

 
SWOT 
 จุดอ่อน 
  - หน่วยงานไม่น าเสนอผลงานที่แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนา ขั้นตอนการ

ด าเนินงานของหน่วยงาน และควรน าไปเผยแพร่ให้ประชาชนรับทราบในรูปแบบต่าง ๆ  
                            - หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน ผ่านการด าเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ  

                              -  หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล โดยมีลักษณะเป็นการ
สื่อสารสองทาง และช่องทางการรับฟังความคิดเห็น ของผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการ  
                   จุดแข็ง - มีหลักเกณฑ์ตามระเบียบ กฎหมาย ก าหนดวางมาตรการป้องกันมีแนวทางปฏิบัติงานไว้ 
   - เป็นหน่วยงานที่มีงบประมาณ และในพ้ืนที่ใกล้ชิดประชาชน ประชาชนเข้าถึงบริการติดตาม
ตรวจสอบได ้
  โอกาส -    ปัจจุบันมีหน่วยงานตรวจสอบภายนอกร่วมในการตรวจสอบ ปราบปราม เสนอแนะ
แนวทาง 
  อุปสรรค – ขาดการประชาสัมพันธ์ เพ่ือให้ประชาชนรับทราบผลการด าเนินงานในรูปแบบต่างๆที่
ทันสมัย รวมทั้งเข้ามามีส่วนร่วมในภารกิจของหน่วยงาน  
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                   เทศบาลต าบลกุดประทาย โดยคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนป้องกันการและปราบปราม
การทุจริตของเทศบาลต าบลกุดประทาย  ได้น ารายงานวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของเทศบาลต าบลกุดประทาย ในปี  2565 รวมทั้งน าข้อเสนอแนะจากการตรวจประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในปี 2565 ที่ผ่านมาของส านักงานป.ป.ช.มาด าเนินการวิเคราะห์ปรับปรุงหรือแก้ไข                      
วัตถุประสงค์ 

 1. เพ่ือแสดงความมุ่งม่ันในการบริหารราชการโดยใช้หลักธรรมาภิบาล 
 ๒. เพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน 
 ๓. เพ่ือตรวจสอบการบริหารงานและการปฏิบัติราชการของเจ้าหน้าที่รัฐ โปร่งใส และตรวจสอบได้  
 ๔. เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นศรัทธาต่อการบริหารราชการแผ่นดินแก่ผู้รับบริการ ผู้มี ส่วนได้ส่วนเสีย และ

ประชาชน 
 5. เพ่ือข้อเสนอแนะจากการตรวจประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในปี 2565 ที่ผ่านมาของส านักงาน

ป.ป.ช.มาด าเนินการวิเคราะห์ปรับปรุงหรือแก้ไข                      
ดังนั้นคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนป้องกันการและปราบปรามการทุจริตของเทศบาล

ต าบลกุดประทาย จึงได้วิเคราะห์และก าหนดแนวทางในการแก้ไขปัญหาตามรายงานวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลกุดประทาย ในปี  2565 ทั้ง 3 ส่วนคือ บุคคลภายใน(iit) 
บุคคลภายนอก(eit)และการเปิดเผยข้อมุลสาธารณะ(oit) และข้อเสนอแนะจากการตรวจประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใส ในปี 2565 ที่ผ่านมาของส านักงานป.ป.ช.มาด าเนินการวิเคราะห์ปรับปรุงหรือแก้ไข เพ่ือด าเนินการต่อไปใน
ปีงบประมาณ 2566 ดังนี้          
                   การน าข้อเสนอแนะจากการตรวจประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ปี 2565 ที่ผ่านมาของส านักงาน
ป.ป.ช. ทั้ง iit ,eit,oit มาด าเนินการวิเคราะห์ปรับปรุงหรือแก้ไขเพ่ือด าเนินการต่อไปในปีงบประมาณ 2566 

การวิเคราะห์จากผลการประเมินปีงบประมาณ2565 ซึ่งเทศบาลต าบลกุดประทายได้  รวม 95.77 คะแนน         
ลดลงเมื่อเทียบจากปีงบประมาณ 2564 จ านวน - 2.12 คะแนน 
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เปรียบเทียบกับปีที่ผ่านมา 2564ได้คะแนนรวม 97.89 คะแนน  
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จากการวิเคราะห์ผลการประเมินในปีงบประมาณ2565 มีคะแนนตัวชี้วัดทั้ง10ตัวชี้วัด ที่ลดลงจากปี2564 และยังมี
ข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่ต้องปรับปรุงแก้ไข และรวมทั้งพัฒนาให้ดียิ่ งขึ้น  เ พ่ือให้ในปีงบประมาณ2566                   
เทศบาลต าบลกุดประทายจะได้คะแนนเพ่ิมมากขึ้นคือ การประเมินเทศบาลต าบลกุดประทาย ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565  ได้คะแนนการประเมิน รวม 95.77 คะแนน ระดับผลการประเมิน ระดับ AA     ผ่านเกณฑ์       
แยกเป็นคะแนนรวม IIT 97.21 คะแนน  คะแนนรวม EIT 93.68 คะแนน  คะแนนรวม OIT                 
96.25  คะแนน  

               ข้อเสนอแนะ 
           เทศบาลต าบลกุดประทายได้รับข้อเสนอแนะ ดังนี้ 

               หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2565 อยู่ในระดับที่ดีเยี่ยมและบรรลุค่าเป้าหมาย ซึ่งสอดคล้องและเป็นไปตามแผนแม่บทภายใต้

ยุทธศาสตร์ชาติ ในประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีความ

โปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนอยู่ที่ 95.77 คะแนน  

               ข้อเสนอแนะ  ส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( IIT) หน่วยงาน
เทศบาลต าบลกุดประทาย ได้มีการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้  

               ทั้งนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ ซึ่งผู้ตรวจประเมิน                     
มีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผลการประเมินต่ า โดยเฉพาะในข้อดังต่อไปนี้  

               ข้อ I13, ข้อ I14, ข้อ I15 ผู้บังคับบัญชาควรน าผลการประเมินในด้านการมอบหมายงาน การประเมินผล
การปฏิบัติงาน และการคัดเลือกเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรบุคคล มาก าหนดนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล
ในปีถัดไปพร้อมทั้ง ด าเนินการตามนโยบายหรือแผนที่ก าหนดไว้ นอกจากนี้ ควรรายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลตามที่ได้มีการด าเนินการไว้แล้ว  
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               ข้อเสนอแนะ ส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT)  

              หน่วยงานเทศบาลต าบลกุดประทาย ได้มีการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน ที่ดีเยี่ยม 
ควรรักษามาตรฐานไว้  

               ทั้งนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน ซึ่งผู้ตรวจ
ประเมิน   มีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผลการประเมินต่ า  

              โดยเฉพาะใน ข้อ E11 หน่วยงานควรน าเสนอผลงานที่แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาคุณภาพ
ด าเนินงานของหน่วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการด าเนินงานประจ าปี หรือจากมาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใส และการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส รวมถึง สามารถสรุปจากรายงาน
ผลการส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการ นอกจากนี้ หน่วยงานอาจแสดงผลงานดังกล่าวเปรียบเทียบกับปีก่อนหน้า
เพ่ือให้เห็นถึงการปรับปรุงพัฒนาอย่างชัดเจน และควรน าไปเผยแพร่ให้ประชาชนรับทราบในรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่น
พับอินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เป็นต้น  

              ข้อ E14 หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน ผ่านการด าเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ อีกทั้ง หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ 
- สอบถามข้อมูล โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง และช่องทางการรับฟังความคิดเห็น ของผู้ที่มาติดต่อหรือรับ
บริการ  

              ข้อ E12 หน่วยงานควรน าเสนอผลงานที่แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาขั้นตอนการด าเนินงานของ
หน่วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการด าเนินงานประจ าปี หรือจากมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใส และการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส รวมถึง สามารถสรุปจากรายงานผลการ
ส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการ นอกจากนี้ หน่วยงานอาจแสดงผลงานดังกล่าวเปรียบเทียบกับปีก่อนหน้า เพ่ือให้
เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอย่างชัดเจน และควรน าไปเผยแพร่ให้ประชาชนรับทราบในรูปแบบต่าง ๆ  
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     ข้อเสนอแนะ ส าหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)  

              หน่วยงานเทศบาลต าบลกุดประทาย ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (OIT) โดยผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะต่อการประเมินที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้  

            ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงาน  ข้อ O14 ขาดองค์ประกอบวิธีการขั้นตอน
การให้บริการ, ไม่มีการจ าแนกหลักเกณฑ์ จึงท าให้ไม่สามารถตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลที่เปิดเผยว่าสอดคล้อง
กับหลักเกณฑ์ที่ก าหนดหรือไม่ - หน่วยงานต้องแสดงคู่มือการให้บริการประชาชนหรือคู่มือแนวทางการปฏิบัติ ที่
ผู้รับบริการ หรือผู้มาติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการขอรับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงาน มีข้อมูลรายละเอียด
ของการปฏิบัติ อย่างน้อยต้องประกอบด้วย บริการหรือภารกิจใด ก าหนดวิธีการขั้นตอนการให้บริการหรือการติดต่อ
อย่างไร  

            ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  ข้อ O27 ไม่มีการจ าแนกหลักเกณฑ์ จึงท าให้ไม่
สามารถตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลที่เปิดเผยว่าสอดคล้องกับหลักเกณฑ์ที่ก าหนดหรือไม่ หน่วยงานต้องแสดง
หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่ยังใช้บังคับในหน่วยงานในปี พ.ศ. 2565 
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          เมื่อวิเคราะห์ผลการประเมินแล้วในปีงบประมาณ2565 ได้ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปี 2565 จ านวน 95.77 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน โดยมี
ผลการประเมินระดับ AA หมายถึง หน่วยงานสามารถด าเนินการได้ครบถ้วนตามตัวชี้วัดและหลักเกณฑ์การประเมิน 
ITA โดยสามารถบรรลุความส าเร็จในการเป็นหน่วยงานต้นแบบด้านคุณธรรมและความโปร่งใสให้แก่หน่วยงานอ่ืนๆ ได้    

         ทั้งนี้ จะมีรายละเอียดบางตัวชี้วัดที่จ าเป็นต้องให้ความส าคัญในการก ากับดูแล หรือส่งเสริมการท างาน               
อีกเพียงเล็กน้อยเพ่ือยกระดับคุณภาพในการด าเนินงานเพ่ิมขึ้น คาดหมายได้ว่า หากหน่วยงานยังมีกลไกการพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง หน่วยงานจะสามารถสร้างผลสัมฤทธิ์ในการด าเนินงานที่น ามาสู่ความเชื่อมั่นศรัทธา และสร้างความ
ไว้วางใจแก่สาธารณชนได้มากยิ่งขึ้นต่อไปในอนาคต ทั้งนี้ ประเด็นที่ควรมีการเปิดเผย หรือบริหารจัดการให้ดียิ่งขึ้น   
เมื่อดูจากคะแนนรวมรายตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ยังมีคะแนนบางตัวชี้วัดที่ต้องปรับปรุงให้ดียิ่งขึ้น  คือ ตัวชี้วัดที่            
2 – 10  

 

 

 



-9- 

2 การปฏิบัติหน้าที่ 99.79 

3 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 97.32 

4 การใช้งบประมาณ 97.14 

5 คุณภาพการด าเนินงาน 96.95 

6 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 96.43 

7 การใช้อ านาจ 95.38 

8 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 93.00 

9 การเปิดเผยข้อมูล 92.50 

10 การปรับปรุงการท างาน 91.10 
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หัวข้อประเด็น 
ข้อบกพร่อง/จุดอ่อน 

ข้อเสนอแนะของ
ป.ป.ช./iit/oit/eit 
ที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 

วิเคราะห์
ปัญหา 

 
  

ระดับของ 
ผลกระทบ 

 

แนวทางวิธีการปฏิบัติ/มาตรการ
ป้องกัน/แก้ไขข้อบกพร้องหรือ

จุดอ่อน/ผู้รับผิดชอบ 
เพื่อให้ข้อมูลที่สมบูรณ์ในการ

ประเมินปีต่อไป 
ผู้ บั งคับบัญชาควร
ก าหนดนโยบายหรือ
แ ผ น ก า ร บ ริ ห า ร
ทรัพยากรบุคคล 

ผู้บังคับบัญชาควรน า
ผลการประเมิน ใน
ด้านการมอบหมาย
งาน การประเมินผล
การปฏิบัติงาน และ
การคัดเลือกเพ่ือการ
พั ฒ น า ท รั พ ย า ก ร
บุ คคล  ม าก า หนด
นโยบายหรือแผนการ
บริ ห า รทรั พย าก ร
บุคคล 

ผู้บริหารไม่มี
นโยบายในการ
วางแผนหรือ
การบริหาร
ทรัพยากร

บุคคล 

แก้ไขเร่งด่วน แนวทางวิธีการปฏิบัติ 
-ผู้บริหารควรจัดท านโยบายหรือ
แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล
เพ่ือการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
- การมอบหมายงานต้องค านึงถึง
ความสามารถ คุณวุฒิ 
- การประเมินผลการปฏิบัติงาน
และการคัดเลือกต้องมีผลงานเชิง
ประจักษ์ 
- การพัฒนาส่งเสริมความรู้ 
ให้พนักงานลูกจ้างพนักงานจ้าง
ต้องได้รับการพัฒนาอย่างน้อย         
ปีละ 1 ครั้ง 
ผู้รับผิดชอบ 
-งานการเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ 
การก ากับติดตาม 
-ให้แล้วเสร็จภายในปี2566 
-ร า ย ง า น ผ ล ก า ร ป ฏิ บั ติ ใ ห้
นายกเทศมนตรีทราบทุก 6 เดือน 

ห น่ ว ย ง า น ค ว ร
น า เ สน อผ ล ง า น ที่
แสดงให้เห็นถึงการ
ปรับปรุง การพัฒนา
คุณภาพด าเนินงาน
ของหน่วยงาน 

การปรั บปรุ ง  การ
พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ
ด า เ นิ น ง า น ข อ ง
หน่วยงาน 

หน่วยงานควร
มีการพัฒนา
ระบบการ

ประชาสัมพันธ์
ให้มีช่องทางที่
หลากหลาย 

พัฒนาให้ดีขึ้น แนวทางวิธีการปฏิบัติ 
- เพิ่มช่องทางประชาสัมพันธ์ผลการ
ด าเนินการของหน่วยงานให้หลากหลาย 
-รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 
ควรปรับปรุงพัฒนาคุณภาพด าเนินงาน
ของหน่วยงาน อย่างชัดเจน และควร
น าไปเผยแพร่ให้ประชาชนรับทราบใน
รูปแบบต่าง ๆ เ ช่น แผ่นพับอินโฟ
กราฟิก  ป้ ายประชาสัมพันธ์  ผ่ าน
เครือข่ายสังคมออนไลน์ 
ผู้รับผิดชอบ 
- ใ ห้ ง า น ประช าสั ม พัน ธ์ เ ป็ น
ผู้รับผิดชอบ 
การก ากับติดตาม 
-ร า ย ง า น ผ ล ก า ร ป ฏิ บั ติ ใ ห้
นายกเทศมนตรีทราบทุก 6 เดือน 
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หัวข้อประเด็น 
ข้อบกพร่อง/จุดอ่อน 

ข้อเสนอแนะของ
ป.ป.ช./iit/oit/eit 
ที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 

วิเคราะห์ปัญหา 
 
  

ระดับของ 
ผลกระทบ 

 

แนวทางวิธีการปฏิบัติ/มาตรการ
ป้องกัน/แก้ไขข้อบกพร้องหรือ

จุดอ่อน/ผู้รับผิดชอบ 
เพ่ือให้ข้อมูลที่สมบรูณ์ในการประเมิน

ปีต่อไป 
เ ปิ ด โ อ ก า ส ใ ห้
บุคคลภายนอก เข้า
มามีส่วนร่วมในการ
ด า เ นิ น ง า น ต า ม
ภารกิจของหน่วยงาน 

หน่วยงานควรจัดท า
และเผยแพร่ช่องทาง
การติดต่อ - สอบถาม
ข้อมูล โดยมีลักษณะ
เป็นการสื่อสารสอง
ทาง และช่องทางการ
รับฟังความคิดเห็น 
ของผู้ที่มาติดต่อหรือ
รับบริการ  

หน่วยงานไม่มี
ช่องทางการ

ติดต่อ - 
สอบถามข้อมูล 
โดยมีลักษณะ
เป็นการสื่อสาร

สองทาง 

พัฒนาให้ดีขึ้น แนวทางวิธีการปฏิบัติ 
-จัดท าและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - 
สอบถามข้อมูล โดยมีลักษณะเป็นการ
สื่อสารสองทาง และช่องทางการรับฟัง
ความคิดเห็น ของผู้ที่มาติดต่อหรือรับ
บริการ  
ผู้รับผิดชอบ 
- ให้งานประชาสัมพันธ์งานธุรการกอง
แต่ละส านัก/กองเป็นผู้รับผิดชอบ 
การก ากับติดตาม 
-ร า ย ง า น ผ ล ก า ร ป ฏิ บั ติ ใ ห้
นายกเทศมนตรีทราบทุก 6 เดือน 

ขั้นตอนการให้บริการ ขาดอ งค์ ป ร ะกอบ
วิธีการขั้นตอนการ
ให้บริการ, ไม่มีการ
จ าแนกหลักเกณฑ ์

ไม่มีวิธีการ
ขั้นตอนการ

ให้บริการ, ไม่มี
การจ าแนก
หลักเกณฑ์ 

แก้ไขเร่งด่วน แนวทางวิธีการปฏิบัติ 
-จัดท าขั้นตอนการรับบริการหรือติดต่อ
กับหน่วยงาน มีข้อมูลรายละเอียดของ
การปฏิบัติ ก าหนดวิธีการขั้นตอนการ
ให้บริการหรือการติดต่อ 
ผู้รับผิดชอบ 
- ให้งานประชาสัมพันธ์  งานธุรการกอง
แต่ละส านัก/กองเป็นผู้รับผิดชอบ 
การก ากับติดตาม 
-ร า ย ง า น ผ ล ก า ร ป ฏิ บั ติ ใ ห้
นายกเทศมนตรีทราบทุก 6 เดือน 

ก า ร บ ริ ห า ร แ ล ะ
พั ฒ น า ท รั พ ย า ก ร
บุคคล   

ไ ม่ มี ก า ร จ า แ น ก
หลักเกณฑ์ 

หลักเกณฑ์การ
บริหารและ

พัฒนา
ทรัพยากร
บุคคลที่ใช้
บังคับใน

หน่วยงานไม่มี
การจ าแนก
หลักเกณฑ์ 
ที่ชัดเจน 

แก้ไขเร่งด่วน แนวทางวิธีการปฏิบัติ 
-จ าแนกหลักเกณฑ์การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลที่ยังใช้บังคับใน
หน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน 
1.การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร 
2.การบรรจุแต่งตั้งบุคลากร 
3.การพัฒนาบุคลากร 
4.การประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
5.การให้คุณให้โทษและการสร้างขวัญ
ก าลังใจ 
ผู้รับผิดชอบ 
-งานการเจ้าหน้าที่ส านักปลักเทศบาล 
ผู้รับผิดชอบ 
การก ากับติดตาม 
-ให้แล้ว เสร็ จภายในปี งบประมาณ
2566  
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         จากการวิเคราะห์ดังกล่าว  จึงมีแนวทางการวิธีการแก้ปัญหาเพ่ือจัดการข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนหรือเพ่ือให้ข้อมูล    
ที่สมบูรณ์ในการประเมินปี2566 ต่อไป    จึงรายงานการวิเคราะห์นี้เสนอนายกเทศมนตรีต าบลกุดประทาย ได้ทราบ
เพ่ือก ากับติดตามให้น าไปสู่การปฏิบัติต่อไป 
 

                            เรียน      นายกเทศมนตรีต าบลกุดประทาย 
                                           เพ่ือโปรดทราบและพิจารณา 
                                        -   เห็นควรด าเนินการตามวิธีการแก้ปัญหาเพ่ือจัดการข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนต่อไป 

                                                                                                 

                                                                                                              

                               (นายวิทยา    ส าเภา) 
                                นายกเทศมนตรีต าบลกุดประทาย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


